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Opis aplikacji Snapwear

Snapwear to bezptatna aplikacja do Twojego sklepu internetowego, ktora pozwoli Ci
rozwijac swojasortyment o produkty znadrukami - bez koniecznosci produkowania
zapasow magazynowych. W modelu Print On Demand (drukowanie na zadanie) -

produkty z nadrukami powstajg dopiero wtedy, kiedy ktos je kupi.

Integracja Twojego sklepu zwtyczka Snapwear daje Ci dostep do oferty produktow,
dostepnych na platformie Snapwear. pl, ktdre mozesz dowolnie personalizowac,

nanoszac na nie wtasne grafiki.
Projektujwtasne kolekcje odziezy, akcesoridw i tekstyliow domowych.

Publikuj je bezposrednio na stronie swojego sklepu znatozona prze siebie marza. Kiedy
ktos kupi tak zaprojektowany produkt w Twoim sklepie - Snapwear wyprodukuje go dla
Ciebie i dostarczy bezposrednio do Twojego klienta. Rozliczysz sie tylko za te produkty,

ktdre faktycznie sprzedasz.
Najwazniejsze cechy ustugi:

e Prostaintegracja - zatdz konto na stronie Snapwear.pl, pobierz wtyczke
Shapwear i zacznij sprzedawac nowe produkty jeszcze tego samego dnia!

e Produkcja, wysytka do klienta oraz obstuga reklamacji - po stronie Snapwear

e Intuicyjne narzedzie do projektowania 2Di 3D - ztatwoscia zaprojektujesz
personalizowane produkty z nadrukami

e Szerokiwybor produktdw - odjakoscibasic, az po premium - sam decydujesz,
co najlepiej trafido Twojej grupy docelowej

e Dostep do ekologicznej, stylowej odziezy premium marki Stanley/Stella

e Petennadruknal00% bawetnie

e Szybkarealizacjazamowien: wysytka do 3 dniroboczych (do 5 dniroboczych
w przypadku produktdéw z petnym nadrukiem)

e Mozliwosc¢ projektowania personalizowanych tkanin

o WysytkazPolski(fabryka Snapwear miesci sie w £ odzi)

e Ekologiczna produkcja, bazujgca na najpowszych dostepnych technologiach
druku cyfrowego i certyfikowanych materiatach

e Konkurencyjne ceny wzgledem zagranicznych platform
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https://snapwear.pl/

Dlaczegowarto?

v' Bezduzych inwestycjimozesz stworzy¢ wtasng marke, oparta na sprawdzonymi
popularnym modelu biznesowym Print On Demand

v' Mozeszrozwijac swojasortyment bezlimitow, dotrze¢ do nowych grup klientow i
zwiekszy¢ swoja sprzedaz

v Nie ponosisz ryzyka wyprodukowania nietrafionych produktow

v" Nie ponosisz kosztow magazynowania oferowanych produktow

v' Mozesz szybkoreagowac na pojawiajace sie trendy i byc¢ zawsze o krok przed

swojg konkurencja.

Instrukcjaintegracji sklepuna Shoper.plzustuga
Snapwear

Krok 1

Zainstaluj aplikacje Snapwear w swoim sklepie na platformie Shoper.

1. Wyszukaj aplikacje Snapwear w sekcji Dodatkii Integracje w panelu zarzadzania
Twoim sklepem. Wybierz przycisk ZAINSTALUJ APLIKACIE.

th = O snapuear

Sklep dziata w wersji prébncj (do kofica: 14 dni), uaktualnij do petnej wersji. Q, 5015093509 [ pomoc@shoper.pl

shoper
S

Appstore - dodatki i aplikacje dla Twojego sklepu

przedaz + WYBIERZ FILTRY (0)

& Raporty | statystyki Enaleziono 252 wynikdu. Polaz 12 v < Swoma | 2 | z; D
M Wyglad i treéci ’
snapvrear.p Shoper Conneet il i
B Dodatkiiintegracje p O sor @ Leasing w ING
Print On Demand
o aplikacje
Snapwear Shoper Connect SMS ING Lease Now
=) () G ) (ST ntgrace

Zwiigkszaj sprzedaz w swoim sklepie,
usprawni] obstugg klienta  ulrzymu]
relacje 7 klientami wraz z Shoper Connect
SMS.

Instalacja za 0,00 zt
Subskrypeja za 1 miesiae(e)

75,002t Instalacis
Subskryp

] skrype
BEZPEATHIE TESTUJ PRZEZ 14
ZAINSTALUL APLIKACJE NI ZAINSTALUJ APLIKACJE ZAINSTALUJ APLIKACIE

Subskrypeja z2 c/y): 9,00 2t

iesigc(efyl: 0,00 z¢ siacle/y): 0,00zt
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2. Zapoznajsie zregulaminem aplikacji. Zaakceptujwymagane zgody, aby nadac¢
aplikacjiuprawnienia, niezbedne do swiadczenia ustugi. Zatwierdz przyciskiem
INSTALUJ.

Sklep dziata wwersji probnej (do korica: 14 dni), usktualnij do pelnej wersji. Q, 501509505 [ pomoc@shoperpl

€ wré¢ do: Snapwear

shoper 1 = Appstore - dodatkii aplikacje dla Twojego sklepu

~
N ) m
(00 akceptuje reguimn appstors oraz reguiamin apikoC)
Snapwear:
Snapwear - penwszs polska wtyczka Print On Demand dlis skiepcw internetowych. Jedna wiyczka - setki nowych prodhukiw w Twoim sklepie! Srapwear to bezplatna wiyczka da Twajego skiepu, kisra pazwol G razvijac sne asortyment o produkty 2
Radikar na agari - bez kot | bez koriecnoka produkvan zapestw agazyriych Inteorcia Tejega skepa 2 wtyczka Snapucatdefe O dostep dooferty produklaw, dostepnych r ptformie Snapwet i, Kire mozese davolie
personaleoer, nanoszat na i wiasne gialk. Projekiu] whasne kockcie odzedy, Gomomych. Publku nastronie swojepo skiepu z nalazong prze sebie mar k3, Kiedy ki hupi lak zaprojektowany produkt w Tim
sklapie — Snapwear Twojego kienta. RO7ic7ys? g tyKo 72 t2 rodukty, kIZre faktycrme peredast. NaJWarmejsze Cechy Usiuqi: & PRosta Iteqracys — 7ak67 konto na stromke Snapwearpl, poberr
WECEKe SNapWear | Z3CINY Sprasdawad nove produKy JESECEE ta0 samego diial « Produkca, mysylka 4o Kiente + Tnucyjne Jekiomana 20 30 - 2 Iatw
persanalzzuene produty 2 naciukami + Szerok wybie produbti — od fakode basc, a2 po premmium — sam ecycljesz, co najepie il do Twoje] grupy docekowe » Dostzp do dkobgicenel sylone] odakey premium merld Sankey(Sicka + Pefen
nadiuc na 100% bawelrie » Szybica resliacia zamGuesi: wysylia do 48 edn (do 5 dni roboceych w prypadia produktéu 2 peinyrm ndrukiem  Mezwolé projeklowana personatzowanych tanin + Polska produkesa (fabryka Snagmwear mieic s
B3 Dodatkiiintegracje w kodz) » Elologicana produskeja, bazujaca na najnowszych dostepnych technologiach diu cyirawego i cestyfikowanych materialach » Konkurencyjne ceny wagledem zagranicanych pltform Diczego warta? » Bez duych inwestyci modesz
stwormyé wiasna marke, nranam SprawdTONy M | ppUFYM MOdel biznesowym Priat On Demznd + Mores? mm-pr Sw6) asortyment bez imité, dotrret do nowych grup mpmmm»mr Swojg sprzedar + NE ponosis? Fyzyle
rodukosena nietrsfonych produkii « N ponosisz kosztdw magazynowana oferowanych produbién D fogo et wiycaa Snapuear? el chess 2Zbudowsé Wb posserzyc swoj s " \zwekszyE swos
Aplikacie Snapmen ot i Gl CAym st At O Dermanc (acek 1 adanl P On Dermancl s 1o mock Danesony. n Koy prclunty 2 rodrukan prodkowan 3 Gopkro wich, gy o 1 | dastarcoane bezpotiednis o by -
ramach ushig GropoNppIGi. e tent Unkase KoSZiw Produ/c 1 Magzynovels Zapasie. Wyzwanem, 2 Konym boryka s weks wadooe epow nkeretowy<h st konecznos magazynowane duzych foéa produktcw, kedre moga dhugo
. Zainteresowana 2e Strony Kientiw. DOGaKOWO, radyCyjne metndy poszerzana ofe | znaczcyth nekin nych probkmiu st utycze P on Darand, tegroca kg
2 wiyczka Stagwear; puawaia na dodavarie do Swuje) fefty prodUKEGH 2 NadfukaM 2 kategon odze?, akcesore | home decor - bez ! X 2 pojawice e trendy | Dy zansze 0
krok przed swolf konkiirencla. WYPrétu! Sprawe, ok dodaé Snapwear oo TWojersa skept
Uprawnienia:
Aplikacja "Snapwear” uprzejiie prosi o mozliwosc wykonania nastepujacych dziator:
dodarie inkdw izilenie upravmie! do
dodaie ko "Ustavieris” do *2plkack: | Lota | Tond apiacy” Practy | odezyt + dodiwarie + edycs + usivarie
Waranty peacuti | oy + Godawanie + edyels + Usiwarie
Katogare | odeayt
tatusy zamawei [ odeat

Atrybuty peodstv | ackzyt + Godawane + sdycja + usa

Zaméwiensa | sdezyt + dodswanie + edva

Kartiguraci sepu | edavt

Menadtes postep | a0y

v

Krok 2

Potacz swoj sklep zkontem na platformie Snapwear.pl

1. Przejdz do zaktadki MOJE APLIKACIJE. Przejdz do ustawien zainstalowane;j
aplikacji Snapwear, klikajac wikone zliterg ‘W”

Obstuga sklepu

Dodatk

Zwiekszaj sprzedaz Appstore dodatki i aplikacje dla Twojego sklepu

Raporty i statystyki

+ WYBIERZ FILTRY (0)
Wyglad i tredci

Znaleziono 1 wynikdw.

B Dodatkiiintegracje

Aplikadé , snap f’earop’

 Moje aplikacje
Sprzeda wielokanatowa Print On Demand

Allegro

. : Snapwear
Opakowania do wysytki P
Zamowien Sprzedaz  Integrace  Dropshipping
Integracje z partnerami .

Projektuj i sprzedawaj produkty z nadrukami na
Integracje wtasne 13danie. Rozwijaj asortyment bez kosztéw i bez
limitéw w oparciu o model Print On Demand.
Inne integracje

Webhooki

Powiazane v

Znaleziono 1 wynikéw.
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2. Przejdzdo strony internetowej Snapwear.pl, klikajac przycisk zadresem strony.

o

shoper : =

Sklep dziata w wersji probnej (do konca: 14 dni), uaktualnij do petnej wersji.

¥ Obstuga sklepu
Zwigkszaj sprzedaz

snapvear.pl

Wyglad i tresci

Logowanie

Dodatki i integracje
Jak zalogowaé sie do snapwear.pl

Aplikacje 1. Przejdz do naszej strony internetowej snapwear.pl

Moje aplikacje

Sprzedaz wielokanatowa

2. Zarejestruj swoje konto

Allegro i o
3. Przejdz do ustawieri sklepow i naciénij Potacz

Opakowania do wysytki

i 4. Wybierz ikone Shoper i nacisnij Potgcz

Integracje z partnerami 5. Wypetnij adres URL swojego sklepu i zapisz

Integracje wtasne
Inne integracje

Webhooki

Powigzane v

3. Poprzekierowaniu na strone Snapwear.pl - zarejestruj sie na platformie.

a) Wybierz przycisk REJESTRACJA w prawym gornym rogu strony gtowne;.

b) Uzupetnijformularz: podajswadjadres mailowy i ustandw swoje hasto do
logowania. Jesli posiadasz kod polecajacy, wprowadz go w wyznaczonym

polu. Zapoznaj sie zwarunkami ustugii polityka prywatnosciizaakceptuj

wymagane zgody. Potwierdz dane, klikajac przycisk ZAREJESTRUJ SIE. Na
podana skrzynke mailowa otrzymasz wiadomos¢, z prosba o potwierdzenie

wskazanego adresu.

W

Rejestracja
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https://snapwear.pl/privacy-policy

Po ukonczeniu rejestracjizostaniesz przekierowany do ustawien swojego konta
Snapwear. Uzupetnijformularz, podajac swoje dane do ptatnosci. Podane informacje

beda podstawag do wystawienia faktury rozliczeniowej.

UWAGA: Nie musisz posiadac zarejestrowanej dziatalnosci gospodarczej, ale musisz

posiadac¢ numer NIP.

"
x

Registration success.

A Dom
’ Moje konto

52 Produkty

Moje konto  Ptatnosci  Moje sklepy ~ Moje pliki  Mojetagi  Hasto
&= Moj sklep

& Zamowienia
Informacje o firmie

tf Moje konto

Te informacje pojawia si na twoich fakturach
i Nazwa firmy Nazwa firmy
Numer VAT Numer VAT
& Wyloguyj sie
(*if applicable EU VAT number e.g. FRXXXXXXXX)
Billing contact Imig Nazwisko

4. Po zapisaniu wprowadzonych danych przejdz do zaktadki MOJE SKLEPY. Wybierz
przycisk POLACZ, znajdujacy sie przy pozycji My Shop. Najednym koncie

mozesz posiadac nieograniczong liczbe podtaczonych sklepow.

I’

Moje sklepy

& Dom . ; . N -
Moje konto  Ptatnoscf Moje sklepy oje pliki  Mojetagi  Hasto

28 Produkty

8 Mdj sklep

Dodaj nowy sklep
) Zaméwienia

tH Moje konto Name Orders Products Created At Change status Actions

Zacznij tworzyé .

Showing 1 to 1 of 1 entries

® Wyloguj sie
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5. Wybierz przycisk POLACZ przy ikonce platformy Shoper

Potacz swoj sklep!

shoper

6. Wprowadz URL swojego sklepu, ktory chcesz zintegrowac zustuga Snapwear.

shoper

Potacz z Shoper

Wprowad# swdj Shoper URL, aby potaczryd snapwear.pl

Aplikacja Snapwear zostata pomyslnie zainstalowana w Twoim sklepie. Mozeszjuz

https:/fyourshop.shoparena.pl

GOTOWE!

zaczac projektowac swoje pierwsze produkty.

W kazdej chwilimozesz odinstalowac aplikacje w panelu zarzadzania sklepem Shoper.
Ustawienia sklepu mozesz konfigurowac zaréwno poprzez platforme Snapwear.pl, jak

i przez ustawienia aplikacji w panelu zarzadzania Twojego sklepu Shoper.

Strona | 7



A Dom

BF Produkty

£ Mojsklep

&y Zaméwienia

1t Moje konto

Zacznij twor:

& Wylog

uj sig

Mgj sklep

Search

O Product name Status

Dodaj produkt

Shop Shoper connected. x

Wszystkie produkty ~

Variants Cena Data utworzenia 1 Dziatanie

Designs not found.

7. Konfiguracja ustawien sklepu: Moje Konto > Moje Sklepy > Actions > Edytuj

# Dom
22 Produkty

28 Mj skiey

p

& Zamowienia

Zacznij twor;

® Wyloguj

Strona

sie

Moje konto
Moje pliki

Ptatnosci
Hasto

Whysytka

Moje tagi

|8

Moje sklepy

Moje konto  Ptatnosci | Moje sklepy | Moje pliki

Namé

2/ Myshop

Showing 1 to 1 of 1 entries

My shop

Moje tagi

Order

Hasto

Dodaj nowy sklep

Product Created At Change status Actions
.0 Nov 24,2023 :
Dodaj produkt
Zobacz sklep

Odtacz sklep

Nazwa sklepu

Twoja nazwa sklepu pojaw sig na lidde przewozowym
Nazwa sklepu

Powiadomienie e-mail dla utworzonego zaméwienia

Powiadomienie e-mail o statusie zmiany zamdwienia

[ Dodatkowe kody wzoréw

Pobieraj zamdéwienia automatycznie

O Nie
© Tak, co 20 minut

Pobieraj zamdéwienia o statusie

przyjete do realizacji v

Domysna kategoria produktdw

Dla niej ~

Anuluj Zapisz



Dodawanie produktu do swojego sklepu

1. Jak dodac produkt z oferty Snapwear do swojego sklepu?

Aby dodac produkt do swojego sklepu, zaloguj sie na swoje konto na stronie
Snapwear.pliprzejdz do zaktadki PRODUKTY. Wybierz produkt, ktéry chcesz
spersonalizowad i nacisnij przycisk ZACZNIJ PROJEKTOWAC.

Snapﬂeﬂf.p’ Méjsklep Zamoéwienia Technologia Pomoc Blog Kontakt

Name

Stanley Stella Drummer Heather

Kolory - 2

Zacznij projektowad

Nasz Generator produktow przeprowadzi Cie krok po kroku przez proces projektowania
i dodania nowego produktu do Twojego sklepu. Najpierw wybierz, ktére zdostepnych

opcjikolorystycznych danego produktu majag pojawic sie w Twojej ofercie.
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@ B A ®

Choose Colors Upload File Quick Gallery Add Text Printed tag

Tyx cenpstarP

Nastepnie wgraj do Generatora przygotowana grafike w formacie .png, na
przezroczystym tle. Wybierz umiejscowienie swojego nadruku i zaprojektuj pozadany
efekt koncowy. Aby uzyskac¢ wysoka jakos¢ nadruku, przeslij plik graficzny o wysokiej
rozdzielczosci. Rekomendowana wielkosc pliku graficznego dla produktow
odziezowych to: ok. 4500 x 5400 px, 300 dpi. Dla mniejszych produktow i akcesoriow
plik moze by¢ nieco mniejszy, jednak pamietaj, ze im wyzsza rozdzielczos¢, tymlepsza
jakosc¢ nadruku. W przypadku produktow z petnym nadrukiem, najlepiej przestac plik

graficzny o wymiarach 1:1 (kazdy produkt opisany jest tabelg rozmiarow).

@ B A ®

Choose Colors Upload File Quick Gallery Add Text Printed tag

Przeciagnij i upusé swéj plik lub kliknij tutaj
Dopuszczalne rozszerzenia plikéw: JPG, PNG, GIF

snap ear

CENA: 13491 PLN Zapisz i kontynuuj
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Mozeszréwniez dodac napis, korzystajac zedytora tekstowego, dostepnegow

Generatorze.

@ o A ®

Choose Colors Upload File Quick Gallery Add Text Printed tag

Wybierz czcionke Wybierz rozmiar
e

Wybierz kolor

PROJEKT

Nastepny

Tyz CENA: 134.91 PLN

Jeslichcesz oznaczy¢ produkt odziezowy (koszulka lub bluza) logiem swojej marki,
mozesz dodac do produktu metke termotransferowa. Metka zostanie nadrukowana na
tylnej, wewnetrznej czesci produktu, na wysokosci karku. Plik, zzaprojektowana przez
siebie metkg w formacie .png - dodajw zaktadce: KONTO > MOJEKONTO > MOJE
TAGI:

w o =n

. .
Moje tagi

# Dom . . N N N
Moje konto ~ Dane do faktury ~ Moje sklepy ~ Moje pliki  Mojetagi  Hasto

28 Produkty

= Moj sklep

& Zaméwienia Uploaded tags

1 Moje konta Shawing 0 to 0 of O entries per page
o Img File name | Filesize Created L Actions

No data available in table

@ Wylogu] sie Showing 0 to 0 of 0 entries per page
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Kiedy zaprojektujesz produkt i osiggniesz pozadany efekt - wybierz przycisk ZAPISZ |
KONYNUUJ. W kolejnych krokach bedziesz miat mozliwos¢ powrotu do edycji swojego
projektu. Jeslipodoba Ci sie uzyskany efekt, wybierz przycisk: NASTEPNY, by przejsc¢ do

kolejnego kroku.

Mockup Opis Cena Opublikuj

Wybierz strong

=)

Przéd

Wybierz kolor

B

Heather Grey

Edytuj projekt

Dodaj nazwe i opis produktu, ktére majg pojawic sie w Twoim sklepie i wybierz przycisk
NASTEPNY.

Mockup

Nazwa produktu

Méj pierwszy projekt

Opis produktu
B | I|5 & T o o =

ii
iii
5

Organiczna bluza unisex

Gramatura 280 g/m? | Klasyczny kréj | 85% bawetna organiczna / 15% poliester z recyklingu
Rozmiary: S-2XL
Szczegéty produktu:

« Wstawiony rekaw

« Kaptur z podszewk3 z pojedynczego dzerseju
* Okragte sznurki w dopasowanym kolorze

* Zszywane oczka na guziki

« Wewnetrzna taéma wzmacniajaca na karku w jodetke
« Pétksiezyc z materiatu na karku

 Sciggacz 1x1 przy rekawach i u dotu bluzy

« Ptaskie szwy na wszystkich szwach
« Kieszeri kangurka z ptaskim szwem gérnym

SSEET
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Okresl cene koncowa, po jakiej produkt bedzie dostepny w Twoim sklepie, dodajac

swojg marze do ceny produktu w katalogu Snapwear.

Mockup Opis Cena Opublikuj

Cennik

Warianty Cena netto Cena detaliczna Marza netto Marza
%

E zt 21572

Heather Grey - S 134912t (]2 2572 280.81 37

Heather Grey - M 134,91 2t E 4 21572 280,81 37

Heather Grey - L 13491 2 E A 21572 #8081 37

Heather Grey - XL 134,91 2t []a s 2480.81 37

Heather Grey - XXL 13491 2 E] 4 21572 #8081 37

Po wykonaniu tych czynnosci produkt jest gotowy do opublikowania bezposrednio na
stronie Twojego sklepu. Wystarczy kliknag¢ przycisk OPUBLIKUJ. Produkt pojawi sie od
razu w domyslinej kategorii (pierwszej na Twojej liscie kategorii). Mozesz pdzniej zmienic

lokalizacje produktu w panelu zarzgdzania swoim sklepem.

Menu  Promocje  Nowosci B Lo R E D Q g

FASHION STORE

Méj pierwszy projekt

Producent: -

Dostepnosc: duzailos¢

Dostawa: Darmowa (® sprawdz formy dostawy
215,72 zt

* Color:

szt.
* . Pole wymagane + dodaj do przechowalni

Strona | 13



Obstugazamowien i reklamacji

Kiedy ktos zakupi w Twoim sklepie produkt, dodany za posrednictwem aplikacji
Snapwear, zamdwienie wyswietli sie w zaktadce ZAMOWIENIA na Twoim koncie
Snapwear. Jesliw ustawieniach swojego sklepu wybrates taka opcje, otrzymaszrowniez
powiadomienie o nowym zamowieniu na wskazany adres e-mail. Aby zamdwienie
trafito do realizacji - musisz je optaci¢. W tym celu wybierz przycisk OPLAC
ZAMOWIENIE przy danym zamdwieniu. Zamdwienia sa wysytane na adres podany w

zamowieniu przez klienta.

W

Moje zamowienia Zaméwieriaimport

A Dom
Search Wszystkie Country ~

88 Produkty
- 6 sklep o ID No Status Customer Items. Delivery Tracking Created | Price Actions
£ Mj sklep
& Zambwienia o #50009129 na ptat Natalia Pomorska XK Sep 13,2023 67,75zt (Coptaé )
tit Moje konto
Zacznij tworzy¢

® Wylogyj sie

Jak przekazac daneklienta do Snapwear?

Dane Twojego klienta sg automatycznie przekazywane do Snapwear po ztozeniu
zamowienia w Twoim sklepie. Nie musisz wykonywac zadnych dodatkowych czynnosci
w tym zakresie. Zamowienia sg wysytane na adres wskazany przezklienta podczas

dokonywania zakupu.

Jak sprawdzi¢ status danego zamowienia?

Po wystaniu zamowienia przez Snapwear status zamowienia w Twoim panelu zamowien
na koncie Snapwear zostanie automatycznie zaktualizowany. Jesli w ustawieniach sklepu
zaznaczytes taka opcje - otrzymasz rowniez powiadomienie o zmianie statusu

zamowienia na podany adres e-mail.
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Jak moznawptynac¢ nato, jak wyglada opakowanie?

W Shapwear uzywamy ujednoliconych opakowan, nie posiadajacych elementow
brandingu firmy Snapwear. Spersonalizowane rozwigzania sg mozliwe, jednakze
uzaleznione sg odilosci sprzedawanych produktow iustalane zklientem

indywidualnie.

Czestozadawane pytania

1. Jakwygladamodel wspodtpracy wtasciciela sklepuinternetowego

zfirmag Snapwear?

Akceptacjaregulaminu aplikacji Snapwear jest rownoznaczna z zawarciem umowy B2B.
Wspodtprace mozna zakonczy¢ w dowolnym momencie, odinstalowujgc wtyczke ze
swojego sklepu, co spowoduje usuniecie produktow dodanych za posrednictwem

platformy Snapwear.

2. Czy mozna podja¢ wspotprace ze Snapwear prowadzac dziatalnosc

nierejestrowang?

Warunkiem wspdtpracy jest posiadanie numeru NIP. Forma prowadzonej dziatalnosci
moze byc dowolna, jednakze wspotpraca z firmag Snapwear opiera sie wytacznie na

modelu B2B. Nie obstugujemy transakcji B2C.
3. Jakie formy ptatnosciakceptuje Snapwear?

Snapwear.pl akceptuje nastepujace formy ptatnosci: VISA, Przelew, BLIK, Google Pay,
PayPo
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Wybierz ptatnosc

Karta .
najbezpi Jchimetod platn VISA
Przelew
erz swoj bar
Google Pay * Masterpass * Visa Checkout
Place pozniej m
WP0 * Twist

4. Zjakimifirmamitransportowymiwspotpracuje Snapwear?

Zamowienia realizowane przez Snapwear, wysytane sg za posrednictwem firmy
transportowej DPD. Na poczatku roku 2024 mozliwy bedzie takze wybor dostawy za

posrednictwem firmy InPost,

5. Cosiedzieje, jezeliklient koncowy zgtosireklamacje produktu?

Klient koncowy zgtasza reklamacje do sklepu, w ktérym dokonat zakupu wadliwego
produktu. W takiej sytuacji, wtasciciel sklepu powinien przekazac zgtoszenie
reklamacyjne na adres: support@snapwear.pro. W przypadku uzasadnionej reklamaciji,
w pierwszej kolejnoscizawsze proponujemy ponowny wydruk zamowienia, dajac
klientom mozliwosc¢ otrzymania produktu zgodnego z oczekiwaniami. Jesli po
otrzymaniu nowego produktu klient nadal nie jest zadowolony zjakoscii oczekuje zwrotu
srodkdw, zapewniamy, ze zwrot zostanie dokonany w terminie 14 dni od ponownego

zgtoszeniareklamacyjnego.

6. Cosiedzieje, jezeliklient koncowy chcezwrocic zakupiony produkt?

Zgodnie zUstawg o Prawach Konsumenta (Dz. U. 2014 poz 827 art. 38) produkty

personalizowane nie podlegajg zwrotom, gdyzich personalizacja uniemozliwia dalszg
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sprzedaz. Oznacza to, ze obowiagzek rozpatrywania ewentualnych zwrotoéw spoczywa na

wtascicielu sklepuinternetowego.

Czy Snapwear wystawia faktury VAT?

Tak, do kazdego zamowienia otrzymasz od nas fakture, akceptowana przez polskie
Urzedy Skarbowe. Fakture mozesz pobrac¢ w panelu danego zamowienia. Faktura

wystawiana jest na dane wtasciciela sklepu, podane w procesie rejestracji, a nie klienta

koncowego.

Wsparcieikontakt

Jezelipotrzebujesz wsparciaw zintegrowaniu swojego sklepu lub potrzebujesz
wiecejinformacji, skontaktuj sie znami:

support@snapwear.pro
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